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PORTARIA N° 4823/GR/UFFS/2026, DE 10 DE SETEMBRO DE 2026
Institui  Politica Institucional de Prevencéo,
Acolhimento e Manejo das Emergéncias

Psiquidtricas da Universidade Federal da
Fronteira Sul.

A REITORA EM EXERCICIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL
(UFFS), no uso de suas atribuicdes legais,

RESOLVE:

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° INSTITUIR a Politica Institucional de Prevencdo, Acolhimento e Manejo das
Emergéncias Psiquiatricas da Universidade Federal da Fronteira Sul, destinada a protecdo da
vida, da integridade fisica e mental e da dignidade humana dos servidores Técnicos-
Administrativos em Educacdo (TAEs), servidores docentes, discentes, terceirizados e demais
membros da comunidade universitaria. (RETIFICADO PELA PORTARIA N°
4827/GR/UFFS/2026)

Art. 2° Esta Politica fundamenta-se nos principios do Sistema Unico de Sadde (SUS), da Rede
de Atencdo Psicossocial (RAPS), da Politica Nacional de Saude Mental, na Lei n°® 13.819, de 26
de abril de 2019 Politica Nacional de Prevencdo da Automutilacdo e do Suicidio, Lei n° 8.080,
de 19 de setembro de 1990 e na Politica Nacional de Humanizagdo, que apontam diretrizes para
a necessidade da promocdo da saude, da prevencdo do suicidio, dos direitos humanos e da
humanizagdo do cuidado.

CAPITULO Il - DOS OBJETIVOS

Art. 3° S0 objetivos desta Politica:

| - estabelecer fluxo institucional para situa¢fes de urgéncia e emergéncia psiquiatrica;

Il - preservar a vida e reduzir danos decorrentes de crises psiquicas;

111 - promover atendimento humanizado e livre de discriminagao;

IV - orientar servidores e estudantes quanto aos procedimentos adequados diante de situagdes de
crise;

V - fortalecer a articulacdo da UFFS com a Rede de Atencéo Psicossocial dos municipios onde
possui campus;

VI - promover acOes de prevencdo ao suicidio, auto mutilagdo e outros agravos relacionados a
saide mental;

V11 - oferecer suporte institucional apds eventos criticos.
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CAPITULO III - DAS DEFINICOES

Art. 4° Considera-se emergéncia psiquiatrica toda situacdo que apresente risco iminente de
morte, autoagressao, heteroagresséo ou grave comprometimento da capacidade de julgamento da
realidade, demandando intervencdo imediata por equipe especializada.

Art. 5° Sdo exemplos de emergéncias psiquiatricas:

| - tentativa de suicidio;

Il - ideacéo suicida com plano definido e acesso aos meios;

11 - auto mutilagdo grave;

IV - surtos psicéticos agudos;

V - estados de agitacdo psicomotora intensa;

VI - comportamento agressivo com risco a terceiros;

V11 - intoxicacdo por alcool ou outras drogas associada a risco de vida;
V111 - crises severas de ansiedade ou panico com risco clinico associado;
IX - estado catatonico ou desorganizagao mental grave.

CAPITULO IV - DAS RESPONSABILIDADES INSTITUCIONAIS

Art. 6° Compete a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGESP), em conjunto com a Diretoria
de Atencdo a Saude do Servidor:

I - coordenar as acgdes voltadas aos servidores;

Il - elaborar materiais educativos;

111 - promover capacitacBes periodicas;

IV - acompanhar indicadores relacionados a saude mental.

Art. 7° Compete & Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE):

I - coordenar a¢des de acolhimento estudantil;

11 - desenvolver estratégias de prevencdo e promoc¢do da saude mental;
I11 - realizar encaminhamentos para a rede assistencial.

CAPITULO V - DO FLUXO DE ATENDIMENTO AS EMERGENCIAS
PSIQUIATRICAS

Secdo | - Situacdes de Risco Imediato

Art. 8° Diante de situagdo com risco iminente a vida, deverdo ser adotadas as seguintes medidas:
| - permanecer com a pessoa, sempre que possivel,

Il - remover objetos que possam representar risco;

I11 - evitar julgamentos, confrontos ou discussoes;

IV - acionar imediatamente o servigo de emergéncia adequado.

Art. 9° Deverao ser acionados:
I - Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU) - 192;
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Il - Corpo de Bombeiros Militar - 193;
I11 - Policia Militar - 190, quando houver risco de violéncia, porte de arma ou ameaca a
terceiros.

Secdo Il - Situacdes sem Risco Imediato

Art. 10. Nos casos de sofrimento psiquico significativo sem risco iminente:
| - realizar acolhimento inicial;

Il - encaminhar aos servi¢os institucionais disponiveis;

I11 - orientar busca por atendimento na rede municipal de saude;

IV - registrar a ocorréncia conforme normativas institucionais.

CAPITULO VI - DOS ENCAMINHAMENTOS

Art. 11. Apds estabilizacdo da crise, a pessoa devera ser encaminhada para acompanhamento na
Rede de Atencéo Psicossocial (RAPS), podendo incluir:

I - Unidade Bésica de Saude (UBS);

Il - Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS);

11 - Ambulatérios Especializados;

IV - Servigos Hospitalares de Satude Mental;

V - Servicos privados, quando disponiveis.

CAPITULO VII - DA PREVENCAO E PROMOCAO DA SAUDE MENTAL

Art. 12. A UFFS desenvolvera acdes permanentes de promocéo da satude mental, incluindo:
I - campanhas educativas;

Il - programas de qualidade de vida;

111 - acbes de prevencdo do suicidio;

IV - capacitacdo de gestores e liderancas;

V - formacéo de multiplicadores em satde mental;

VI - fortalecimento das Praticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS);

VII - incentivo a cultura de cuidado, pertencimento e apoio mutuo.

CAPITULO VIII - DA CAPACITACAO

Art. 13. Os gestores, chefias, coordenadores de curso, equipes multiprofissionais e servidores
designados para acolhimento deverao participar de capacitacdes periodicas sobre:

I - identificagdo precoce de sofrimento psiquico;

Il - preveng&o do suicidio;

I11 - primeiros cuidados psicolégicos;

IV - manejo de crises;

V - comunicagdo ndo violenta;

VI - encaminhamento adequado para a rede de saude.

3/4



el

HH_F;
SERVICO PUBLICO FEDERAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL

GABINETE DO REITOR
Rodovia SC 484 — Km 02, Fronteira Sul, Chapecd-SC, CEP 89815-899, 49 2049-3700
gabinete@uffs.edu.br, www.uffs.edu.br

CAPITULO IX - DA POSVENGAO

Art. 14. Em casos de tentativa de suicidio, suicidio consumado ou eventos criticos relacionados
a satde mental, a Universidade deverd implementar a¢des de posvencédo, contemplando:
I - acolhimento de familiares;
Il - suporte & comunidade académica impactada;
I11 - orientacdo as equipes e gestores;
IV - prevencédo de novos eventos associados ao trauma coletivo.

CAPITULO X - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 15. Esta Politica devera ser revisada a cada dois anos ou sempre que houver alteracGes na
legislacdo nacional de saide mental.

Art. 16. Os campi da UFFS deverdo adaptar os fluxos operacionais as especificidades locais,
respeitando a organizacdo da Rede de Atencgdo Psicossocial de cada municipio.

Art. 17. Os casos omissos serdo analisados por comissao institucional designada pela Reitoria.

Art. 18. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo no Boletim Oficial da UFFS.

SANDRA SIMONE HOPNER PIEROZAN
Reitora em exercicio
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